(C) AVARDA

1. PARTER

Parter &r Avarda AB, org. nr 556986-5560, Smedjegatan 6, 131 54 Nacka ("Avarda”) och du som
konsument ("Kredittagaren”) som har valt betalning mot faktura eller via konto for kép av varor hos
naringsidkare som har samarbete med Banken ("Butiken”). Avarda &r kreditgivare och ar ett
registrerat konsumentkreditinstitut som har tillstind att erbjuda konsumentkrediter till
privatpersoner. Avarda star under tillsyn av Finansinspektionen.

2. ALLMANT

Dessa kreditvillkor galler for betalning mot faktura ("Faktura”) eller via konto ("Konto”), se punkt 4
och 5 nedan. Genom att vélja att betala kdpet for varor hos Butiken med betalningsalternativen
Faktura eller Konto har Kredittagaren ingatt ett kreditavtal med Avarda.

3. ANSOKAN OCH KREDITPROVNING

3.1 Kredittagaren ansoker om betalningsalternativen Faktura eller Konto (benamns hérefter
gemensamt "Krediten”) genom att valja nagot av dessa betalningsalternativ vid kop av vara hos
Butiken. Forutsattningar for att fA anséka om Krediten &r att kredittagaren &r myndig, har fast
inkomst av tjanst eller pension och att varuleveransen sker till kredittagarens folkbokforingsadress.
3.2 Avarda gor en sedvanlig kreditprévning, och férbehaller sig rétten att inhamta kreditupplysning.
Avarda faststaller en hogsta kreditgrans upp till vilken inkop far géras, dock maximalt 20 000 kr.
Vid nekad Kredit har Kredittagaren ratt att fa information om anledning dértill.

4. FAKTURA

Vid betalning med Faktura erbjuder Avarda upp till 50 dagars rantefri kredit, beroende p& néar i
manaden varukdpet genomfors. Avarda skickar ut fakturan i mitten av manaden och betalning ska
vara Avarda tillhanda pd i fakturan anvisat plusgirokonto senast pa forfallodagen. Avarda tar ut en
fakturaavgift (f.n. 29 kr). Om Kredittagaren betalar sin faktura innan forfallodagen uppstar inga
ytterligare kostnader eller avgifter. Vid férsenad betalning utgér en paminnelseavgift (f.n. 60 kr).
Om inte beloppet pa fakturapdminnelsen betalas inom utsatt tid 6vergar fakturabeloppet till att
omfattas av villkoren for Konto. Kredittagaren kan &ven aktivt vélja att byta till Konto genom att pa
forfallodagen betala lagsta belopp angivet pa fakturan.

5. KONTO

5.1 Allméant

Konto &r en revolverande kredit som loper pa obestamd tid och innebar att Kredittagaren far
kreditutrymme att betala med vid kép hos Butiken. Kontokrediten har en maximal kreditgrans om
20 000 kr och en delbetalningstid upp till trettiosex (36) manader. Antalet manader kan véljas av
Kredittagaren i samband med ansokan. Avarda forbehaller sig ratten att géra en ny kreditprévning
enligt punkten 3 for varje nytt kop som Kredittagaren genomfér hos Butiken. Foéréndras
forutsattningarna for kontokrediten &ger Avarda ratt att sdnka eller hoja tidigare beviljad kreditgréns
till en nivd som Avarda finner godtagbar, dock maximalt upp till den maximala kreditgransen.

5.2 Rénta och avgifter

Det utgar ranta pa Konto enligt en nominell &rsrantesats om 19,90%. Rantan beraknas pa vid var
tid utestende kreditbelopp. Rantan laggs till saldot varje manad. Den effektiva rantan, beraknat
pa ett kreditbelopp om 10 000 kr som avbetalas pa 12 manader, &r f.n. 29,22%. Den totala
kreditkostnaden (inkl. ranta och avgifter) fér detta exempel blir 11 458 kr. Avarda tar ut en manatlig
aviseringsavgift (f.n. 29 kr). Om betalning inte sker i ratt tid pafors kontot en forseningsavagift (f.n.
50 kr). Om grund foreligger kommer Kredittagaren &ven att debiteras en pAminnelseavgift (f.n. 60
kr) och i tillampliga fall inkassoavgifter enligt vid var tid géllande lagstiftning. For okade
administrativa kostnader som inte beror p& Avarda, dvs. begarda av Kredittagaren, har Avarda rétt
att ta ut en administrativ avgift (f.n. hdgst 49 kr). Avarda ager rétt att &ndra avgifternas storlek om
detta motiveras av de kostnader som ska téckas av avgifterna. Avarda lamnar upplysning om
gallande avgifter pa forfragan av Kredittagaren. Om ranta och avgift for den aktuella manaden inte
kommer Avarda tillhanda senast pa forfallodagen laggs dessa till kapitalskulden varvid utestdende
kreditbelopp, inklusive ranta och avgifter som forfallit till betalning, ranteberéknas.

5.3 Réntehdjning

Avarda far hoja rantesatsen for kontokrediten i den utstrackning som det motiveras av (i)
kreditpolitiska beslut, (ii) 6kade upplaningskostnader fér Avarda, eller (i) andra kostnadsokningar
som Avarda inte skaligen kunde férutse nér kreditavtalet ingicks. Avarda &r skyldig att tillampa
ovanstaende villkor p& samma sétt till Kredittagarens fordel. Avarda ska lamna meddelande om
andrad rantesats till Kredittagaren innan ranteandringen borjar gélla och pa det satt som anges i
punkten 12.

5.4 Betalning

Betalning ska ske ménadsuvis till av Avarda anvisat plusgiro och vara Avarda tillhanda senast pa
forfallodagen varje manad. Skyldighet att betala forfallna delar av fordran foreligger d&ven om
inbetalningskort inte erhallits. Beloppet att betala bestar av en amorteringsdel, en réntedel och i
vissa fall en avgiftsdel. Avrakning pd kontokrediten sker forst mot obetalda aviserade
manadsbelopp (inklusive och i foljande ordning, eventuell avgift, ranta och amortering pa
utestadende skuld) och darefter utestdende kapitalskuld. Avarda skickar kontobesked i mitten pa
varje ménad, med betalningsinstruktion och lagsta belopp att betala. Lagsta belopp att betala
berdknas s& att kontokrediten blir aterbetald p& det antal m&nader som angavs i ansgkan, dock
lagst 70 kr.

5.5 Betalningsfri manad

Om inbetalningar gjorts i ratt tid och Kredittagaren i 6vrigt foljt dessa kreditvillkor under de senaste
fyra (4) manaderna ager Kredittagaren ratt att utnyttja en betalningsfri manad. Betalningsfrihet
beviljas inte tvé& (2) manader i foljd. Ranta och avgift fér den ménaden laggs till kontoskulden och
utnyttiande av betalningsfri manad forlanger aterbetalningstiden.

6. REKLAMATION OCH INVANDNINGAR VID KREDITKOP

Kredittagarens skuld minskar bara genom betalningar till Avarda och paverkas inte av
overenskommelser med Butiken. For det fall Kredittagaren framstéller reklamationer eller annat
ersattningsansprak som grundar sig pa den vara som &r betald med Krediten bor Kredittagaren i
forsta hand vénda sig direkt till Butiken. Avarda &r dock ansvarig enligt 29 § konsumentkreditlagen
(2010:1846).

7. UPPSAGNING OCH FORTIDSBETALNING

7.1 Kredittagaren kan nar som helst séga upp kreditavtalet och betala hela eller delar av sin skuld
i fortid utan att ta hansyn till ndgon uppséagningstid. Avarda far saga upp kreditavtalet skriftligen
med tva (2) manaders uppségningstid.

7.2 Avarda har ratt att sdga upp Krediten till betalning vid tidpunkt som Avarda bestammer om
n&gon av foljande omstandigheter foreligger: a) Kredittagaren sedan mer &n en ménad &r i
dréjsmal med betalning av ett belopp som 6verstiger 10% av kreditfordran, b) Kredittagaren sedan
mer &n en manad &r i dréjsmal med betalning av ett belopp som overstiger 5% av kreditfordran
och dréjsmalet avser tva eller flera poster som forfallit vid olika tidpunkter, c) Kredittagaren p&
n&got annat satt ar i vasentligt dréjsmal med betalning, eller d) det star klart att Kredittagaren
genom att avvika, skaffa undan egendom eller forfara p& nagot annat sétt undandrar sig att betala
sin skuld. Vill Avarda f& betalt i fortid enligt a — ¢ galler en uppséagningstid om fyra (4) veckor réknat
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fr&n den tidpunkt d& Avarda sander ett meddelande om uppségning per brev till Kredittagaren
under dennes folkbokféringsadress eller uppségningen utan sddan atgard kommer Kredittagaren
tillhanda. Har Avarda kravt betalning i fortid enligt a — ¢ ar Kredittagaren inte skyldig att betala i
fortid om Kredittagaren fére utgdngen av uppségningstiden betalar vad som forfallit jamte
dréjsmalsranta. Har Kredittagaren tidigare befriats fr&n skyldigheten att betala Krediten i fortid,
géller inte detta.

7.3 Vid fortidsbetalning enligt punkterna 7.1 — 7.2 ar Kredittagaren skyldig att betala ranta och
andra kostnader for Krediten for tiden fram till fortidsbetalningen. Fértidsbetalningen ska goras till
plusgirokonto som vid var tid framgdr av Kredittagarens kontobesked.

8. ANGERRATT

Kredittagaren har ratt att frAntrada kreditavtalet (&ngerratt) genom att till Avarda lamna eller sanda
meddelande om detta inom fjorton (14) dagar fr&n den dag kreditavtalet ing&s. Meddelandet kan
lamnas muntligen eller skriftigen. Om Kredittagaren &ngrar sig ska denne snarast och senast inom
trettio (30) dagar frdn den dag d& Kredittagaren lamnade eller sénde sitt meddelande betala tillbaka
kreditbeloppet jamte upplupen ranta, dvs. foér tiden fram till dess Kredittagaren &terbetalat
kreditbeloppet. Avarda ska snarast och senast inom trettio (30) dagar frdn mottagandet av
meddelandet &terbetala de avgifter Kredittagaren betalat med anledning av Krediten (med
undantag fér sddana avgifter vilka Kredittagaren enligt konsumentkreditlagen (2010:1846) slutligt
ska betala).

9. OVERLATELSE

Avarda har rétt att helt eller delvis dverlata, beléna eller pantsétta kreditfordran. Kredittagaren
behéver Bankens skriftliga godk&nnande for att dverlata eller pantsatta kreditfordran.

10. BEGRANSNING AV ANSVAR

Avarda &r inte ansvarig for skada som beror pa svenskt eller utiandskt lagbud, svensk eller utlandsk
myndighetsétgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller &ven om Avarda
sjalv ar foremal for eller vidtar sdan konfliktatgard. Skada som uppkommit i andra fall ska inte
ersattas av Avarda om denne varit normalt aktsam. Avarda ansvarar inte i nagot fall for indirekt
skada, om inte skadan orsakats av Avardas grova vardsléshet. Ar Avarda, till foljd av omstandighet
som anges i denna punkt, forhindrad att ta emot betalning, har Avarda for den tid under vilken
hindret forelegat rétt till ranta endast enligt de villkor som gallde fore forfallodagen.

11. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

11.1 Avarda ansvarar for att behandling av personuppgifter sker i enlighet med géllande
personuppgiftslagstiftning och annan tillamplig lagstiftning. Behandlingen omfattar personuppgifter
som Kredittagaren lamnat i samband med Krediten eller som annars inhamtas av Avarda och
registreras i samband med upplaggning eller administration av Krediten. Andamalet harmed &r att
uppgifterna ska anvéndas, sammanstéllas och bearbetas for Avardas administration,
kredithantering, kreditbeddmning och kreditupplysningsverksamhet samt for att Avarda ska kunna
fullgéra sina skyldigheter enligt lag. Uppgifterna kan ocksa utgora underlag fér marknads- och
kundanalyser, affars- och metodutveckling, riskhantering och statistik. Avarda &ager ratt att
behandla personuppgifterna (inklusive personnummer) utomlands, &ven utanfér EU- och EES-
omradet, samt inom ramen for angivet &ndamal och utan hinder av banksekretess lamna ut
personuppgifter (inklusive personnummer) till andra féretag inom den koncern som Avarda tillhor,
till Avarda narstdende bolag samt till Avardas samarbetspartners (t.ex. finansieringspartners,
kreditfdrmedlare, kreditinstitut och forsakringsbolag), sdval i Sverige som utomlands, &ven utanfor
EU- och EES-omradet. Utlamnade uppgifter far samkoras med motsvarande uppgifter hos
mottagaren. Avarda ager ratt att dverfora personuppgifter i samband med overlatelse eller
pantséttning av fordran enligt punkten 9. Avarda samt andra angivna mottagare av personuppgifter
&ger ratt att anvanda dessa fér marknadsféringsandamal samt bevara uppgifterna aven for tid efter
avtalsforhallandets avslutande fér samma dndamal. Avarda ager ratt att spela in eller pa annat satt
dokumentera Kredittagarens kommunikation med Avarda. Kredittagaren kan en gang per ar
kostnadsfritt fa information om vilka personuppgifter som behandlas av Avarda avseende
Kredittagaren eller begara réattelse av felaktig eller ofullstandig uppgift genom att skicka en skriftlig,
egenhéndigt undertecknad begéaran om detta till: Avarda AB, Smedjegatan 6, 131 54 Nacka.

11.2 Genom att ing& kreditavtalet lamnar Kredittagaren sitt samtycke till behandling av
personuppgifter samt dvriga uppgifter enligt ovan. Samtycke lamnas ocksa till att Avarda eller
annan som har rétt att anvanda uppgifterna enligt ovan, tillstaller Kredittagaren marknadsforing via
e-post, sms, brev eller automatiskt system for individuell kommunikation. Kredittagaren kan nar
som helst aterkalla sitt samtycke till att motta sd&dan marknadsféring genom att meddela Avarda
darom.

12. MEDDELANDEN

Kredittagaren ska omedelbart underratta Avarda om &ndring av namn-, adress, e-post och
telefonnummer. Avarda har rétt att tillhandahélla information till Kredittagaren via e-post, sms, brev
eller automatiskt system for individuell kommunikation samt pa det sétt som tillampliga lagar
kraver. Information och meddelande som skickas till Kredittagaren via elektronisk kommunikation
anses ha natt Kredittagaren s snart den gjorts tillganglig. Brev som Banken sander till
Kredittagaren ska anses ha kommit adressaten tillhanda senast p& den sjunde (7:€) dagen efter
avsandandet, om brevet sénts till den adress som angetts i kreditavtalet eller som pa annat sétt ar
kand for Avarda. All kommunikation sker pa svenska.

13. BETALNINGSPLAN

Kredittagaren har ratt att utan kostnad under Kreditens Ioptid f& en sammanstallning som visar nar
kapital, ranta och avgifter ska betalas.

14. KLAGOMAL

Om Kredittagaren &r missnéjd med hur Avarda hanterat Krediten, &r Kredittagaren valkommen att
skriftligen meddela detta till Avardas klagomalsansvarige via e-post pa info@avarda.com, via brev
till Avarda AB, Smedjegatan 6, 131 54 Nacka. Avarda hanterar klagomalen enligt
Finansinspektionens allmanna rdd om klagomélshantering avseende finansiella tjanster till
konsumenter. Vid missnoje kan Kredittagaren f4 en tvist prévad hos Allmanna
reklamationsnamnden eller hos allman domstol. Hjalp och kostnadsfri vagledning kan erhdllas fran
Konsumenternas Bank- och finansbyrd och Konsumenternas Forséakringsbyrd samt den
kommunala konsumentvagledningen.

15. ANDRING AV VILLKOR

15.1 Avarda har réatt att andra dessa kreditvillkor. Information om &andringarna meddelas
Kredittagaren enligt punkten 12.

15.2 Andringar av vasentlig betydelse trader i kraft trettio (30) dagar efter det att Kredittagaren har
blivit underrattad om dessa enligt punkten 12. For det fall kredittagaren inte godkanner andringen
far denne omedelbart sé&ga upp avtalet och erlagga fortidsbetalning enligt punkten 7.

16. TVIST M.M.

Svensk lag &r tillamplig och svensk domstol ar behorig att I6sa eventuella tvister med anledning
av Krediten. Svensk lag har tillampats vid utformning av marknadsféring



